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1. INTRODUCERE

Industria usoara este un domeniu complex si eterogen, acoperind o mare
varietate de produse, de la firele sintetice de Thalta tehnologie, la articolele
“couture”. Componente principale de care se ocupa Comitetul Sectorial
sunt specificate Tn CAEM rev.2 sub Industria prelucratoare (C14.1 Fabricarea
articolelor de imbracaminte, C 14.2 Fabricarea articolelor din blana, C 14.3
Fabricarea articolelor de imbracaminte prin tricotare sau crosetare, C 15.1
Tabacirea si finisarea pieilor; fabricarea articolelor de voiaj si marochinadrie
si a articolelor de harnasament; prepararea si vopsirea blanurilor, C 15.2
Fabricarea incaltamintei). Industria usoara reprezinta un sector important
al economiei nationale, atat prin traditia indelungata in activitatea de
export, dar si ca principal angajator din industrie (iIn 2007 numarul mediu
al salariatilor din industria usoara reprezenta aproximativ o treime din
numarul mediu al salariatilor din industria prelucratoare). De asemenea,
industria usoara are o pondere importanta in totalul productiei industriale
in Republica Moldova.

Atatindustria usoara, cat sisectorul industrial Tn ansamblu se caracterizeaza
prin amplasare teritoriald neuniforma. Conform situatiei la 1 ianuarie
2017, peste jumatate (55%) din productia acestui sector a fost fabricata in
mun. Chisinau si 12% —in mun. Balti. Drept urmare, creste rapid si salariul
angajatilor de la intreprinderile situate in aceste municipii. in acelasi timp,
in 14 raioane si in unitatea teritoriald autonoma Gagauzia (Gagauz-Yeri) se
fabrica mai putin de 1% din productia totald pe ramura. De mentionat ca
densitatea amplasarii agentilor economici din ramura n sudul Moldovei
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este cea mai joasa: In aceasta regiune este situata doar fiecare a zecea
intreprindere, pe cand in nordul tarii — fiecare a cincea. Amplasarea
geografica pune amprenta pe nivelul diferit de competente profesionale in
domeniul industriei usoare.

Industria usoara este orientata preponderent la export. Industria usoara se
bazeaza in special pe proprietatea privatd. Totodata, valoarea addugata la
majoritatea produselor si serviciilor exportate de industria usoara este joa-
sa. Majoritatea intreprinderilor de confectii, tricotaje, marochinarie si incal-
taminte folosesc materiile prime, accesoriile si materialele auxiliare, desig-
nul, uneori si unele echipamente de la clienti, activand in regim vamal de
perfectionare activa (lohn). Circa 80% din activitatea industriei usoare este
realizatd anume in asa fel. Atat pentru sporirea valorii adaugate a sectoru-
lui, cat si pentru sporirea calitdtii productiei se impune necesitatea sporirii
competentelor profesionale ale angajatilor. Pentru reducerea activitatilor in
lohn este necesar ca personalul cu studii superioare sa detina competente
profesionale de calitate, precum si competente antreprenoriale.

in perioada sovieticd pentru sectorul industriei usoare existau anumite
cerinte standardizate specifice economiei planificate. Acele cerinte
corespundeau nivelului de dezvoltare tehnologicad si particularitatilor
pietei. La ora actuald industria usoard in toatda lumea a avansat mult in
tehnologii, procese de productie, normative de realizare a itemilor,
diversitatea materialelor, accesoriilor, etc. Nivelul nesatisfacator al
productivitatii munciiin industria usoara si utilajul depasit de la majoritatea
intreprinderilor create pana in anii ‘90 ai secolului trecut conditioneaza
necesitatea implementarii tehnologiilor moderne care, la randul lor,
necesitd investitii mai maril. Cerintele s-au schimbat odata cu aceste
procese de dezvoltare, insa rigorile Tn sistemul de formare profesionala nu
au suportat schimbari la nivel de abordari generale.

Mai mult ca atat, nivelele de calificare pentru cusatorese si pentru alte
categorii de profesii din industria usoara dupa inertie au ramas cele
legate de nivelele de salarizare din timpul sovietic. Marile intreprinderi
continua sa se foloseasca de acele fise tehnologice. Sistemul de formare

1 Programul de dezvoltare a industriei usoare pana in anul 2015, aprobat prin HG nr.223 din 19
martie 2009
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profesionald, la fel, indica in certificatul de calificare nivelul de calificare
oferit absolventilor profesiilor respective. insd la moment, nu existd
document legal aprobat si acceptat pentru diferentierea nivelelor de
calificare, cu indicarea cerintelor si criteriilor de diferentiere. Acest
fapt creeaza dispute dintre sistemul de formare profesionala si agentii
economici. Problema respectiva poate fi depasita doar prin comunicare
cu ambele parti, ofertantii de fortd de munca si solicitantii de locuri de
munca, Tn vederea uniformizarii abordarilor.

Schimbarile care se produc in sectorul real al economiei si in particular
in domeniul industriei usoare, determina solicitarile din partea agentilor
economici fatd de forta de munca angajata. Indiferent de faptul,
achizitioneaza angajatorii profesia/meseria in cadrul formarii profesionale
initiale sau 1n baza cursurilor de scurta durata sau in mediul non-formal si
informal, deprinderile profesionale trebuie sa corespunda anumitor cerinte
standard. Desi aceste cerinte sunt formulate ce anumiti agenti economici
pentru personalul propriu sau de sistemul de invatdmant, acestea nu sunt
cerinte general acceptate si recunoscute. Atata timp cat agentii economici
si sistemul de formare profesionala vor avea abordari diferite fata de
competentele profesionale ale angajatilor, atata timp discrepanta dintre
cererea si oferta pe piata fortei de munca in industria usoara vor ramane
prezente. Cerintele fata de specialistii, profesiile si meseriile din acest
sector al economiei si descrierea acestora trebuie formulate in mod comun
si facute publice pentru toti cei care activeaza pe aceasta piatda a muncii.

m2? Sectorul industriei usoare din Republica Moldova cuprinde
- circa 300 intreprinderi in care activeazd peste 23 mii angajati.

@ENBW®p Peste jumdtate (55%) din productia acestui sector a fost
fabricatd in mun. Chisindu si 12% —in mun. Bdlti.
Circa 70% din angajati au studii profesional tehnice. Printre
acestia este cea mai inaltd ratd de fluctuatie.

80% din productia industriei usoare reprezintd activitatea
“in regim de lohn”. Acest fapt reduce valoarea addugatd a
industriei usoare.
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Afacerile in “regim de lohn” sunt axate pe producerea unor
articole folosind ména de lucru necalificatd sau putin calificata
locald, consideratd ieftind pe plan international. In cazul in
care se foloseste o materie primd, aceasta este importatd,
prelucratd, apoi exportatd din nou.

Contractele in ,,regim de lohn” au loc intre doud pdrti strdine,
fiind un contract international. Pdrtile sunt formate din
exportator siimportator, sau ordonator si executant. De obicei
ordonatorul este o firmd cu prestigiu, cunoscutd pe piata
internationald. Acest tip de contract se intdIneste mai mult
in industria usoard (textild, de fabricare a incdltdmintei sau a
tesdturilor si ornamentelor)?.

Termenul romdnesc regim (de) lohn este derivat din cuvdntul
din limba germand ,,Lohn” (leafd).

2. OCUPATIILE DIN CADRUL INDUSTRIEI USOARE
iN REPUBLICA MOLDOVA

Lantului valoric din industria usoara cuprinde o multitudine de activitati,
din acest motiv este important de mentionat ca:

v

v

v

v

Fiecare veriga a lantului valoric solicitda un set de competente
profesionale specific pentru o anumita ocupatie;

Aceste competente sunt de natura diversa: economica, financiara,
marketing, tehnologica, producere, logistica. Respectiv, in cadrul
fiecarei companii se vor regasi toti specialistii care detin aceste
competente sau unii din ei vor cumula mai multe competente;

O parte din competente solicita studii superioare, altele — studii
profesional tehnice;

in cadrul industriei usoare circa 20 - 25% din personal sunt
specialisti cu studii superioare, 80 — 75% personal sunt specialisti
cu studii profesional tehnice sau fara studii, dar care au beneficiat
de cursuri de formare profesionala de scurta durata, inclusiv la
locul de munca.

2 https:

ro.wikipedia.org/wiki/Regim_de_lohn
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n figura de mai jos sunt prezentate meseriile, profesiile si specialititile
conform Nomenclatoarelor de formare profesionala care se regdsesc pe
verigile lantului valoric din industria usoara, in particular din industria
imbracamintei si marochinaria. Sagetile indica la care veriga a lantului
valoric se atribuie competentele profesionale ale specialistilor.

SPECIALISTI NECESARI PENTRU LANTUL VALORIC DIN INDUSTRUA

USOARA Consumatori
ISCED 6 ISCED 4
1. Tehnologia si designul confectiilor 1. Tehnician in industria textild
textile 2. Tehnician tehnolog in industria tricotajelor
2. Tehnologia si designul incaltamintei 3. Tehnician in industria confectiilor
si a articolelor de marochinérie 4. Tehnician industria confectiilor din piele

3. Design vestimentar industrial
ISCED 3

1. 9.
Initierea Marketing
afacerii sivanzare

& Lo ?s.tica
Elaborare J
. post
design
producere
3.
Procurare 7
ma}erle Verificarea
(PO, calitatii
accesorii
A 6
. 5 b
Proiectare Producere

Si Stabilirea
constructie tehnologiei

m2mp Lo nivel de ISCED 3 cele 5 meserii care sunt inserate in
- cadrul tabelului de mai sus sunt cele care se predau in

N-B » scolile profesionale din Republica Moldova. Meseriasi in
= marochindrie, industria incaltdmintei si in tapiseria covoarelor
scolile profesionale din Republica Moldova la ora actuald nu
pregdtesc.

La nivel de ISCED 4 in Republica Moldova se formeazd
specialisti pentru industria usoard la Colegiul de Industrie
Usoara din Bdlti si Colegiul Tehnologic din Chisindu.
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Specialistii pentru industria incdltdmintei si in tapiseria
covoarelor Colegiile din Republica Moldova la ora actuald nu
pregdtesc.

La nivel de ISCED 6 in Republica Moldova se formeazd toti
specialisti mentionati in Nomenclatorul domeniilor de
formare profesionald pentru industria usoard la Universitatea
Tehnicd din Chisindu.

Solicitdrile pietei muncii pentru asemenea specialisti sunt
destul de reduse. Asa cum s-a mentionat in analiza lantului
valoric al industriei usoare din Republica Moldova, faptul
cd companiile lucreazd in logn, presupune ca specialisti ca
designeri si proiectanti nu trebuiesc in numdr mare.

3. CRITERII DE DIFERENTIERE A CATEGORIILOR DE CALIFICARE
PENTRU UNELE MESERII DIN INDUSTRIA USOARR

Mai jos se va oferi informatia cu privire la categoriile de calificare pentru
meseriile din industria usoara care se formeaza in Republica Moldova la
nivel de ISCED 3. Criteriile pentru categoriile de calificare au fost preluate
din documente existente in cadrul intreprinderilor si din documentatia de
salarizare utilizata in trecut.

=7
=!»
ENBD

Categoriile de calificare erau conectate la tarifele de salarizare.
Acestea erau acordate de cdtre institutiile de formare
profesionald conform unor criterii specificate in documentele
financiare. La ora actuald intreprinderile chiar dacd au o
evidentd a categoriei de calificare, nu neapdrat aceasta se
reflectd in salariu. Totodatd, institutiile de Tnvatamant treptat
Inceteazd sd acorde categorii de calificare. Aceastd informatie
nu este inclusd in certificatul de calificare, este introdus in
suplimentul la acest document.

Necesitatea categoriilor de calificare ramdne actuald pentru
scoala profesionald pentru cd oferd posibilitatea diferentierii
gradului de exersare a competentelor profesionale.
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4. FISA DE POST A CUSATORESEI DIN INDUSTRIA USOARA
Comitetul Sectorial din Industria Usoara

Fisa de Post - Tip

INFORMATIE DESPRE POST (DOAR PENTRU UZUL REPREZENTANTILOR DIN INDUSTRIA
USOARA)

FP No. Denumirea oficiala a functiei

Cusatoreasa (industria confectiilor)

Codul conform Nomenclatorului domeniilor de formare profesionala si al
meseriilor/profesiilor: 723012.

Codul conform CORM: 753208

1. DATE DESPRE PERSOANA S| ORGANIZATIE

Numele detinatorului postului (functiei)

2. STATUTUL Cusatoresei

Cusatoreasa este persoana care activeaza in cadrul unei intreprinderi
din categoria industriei usoare. Lucreaza, de reguld, in spatiu protejat
(atelierele de productie ale agentului economic). Munca se desfasoara
sub supravegherea sefului de echipa. Sarcinile de lucru sunt structurate
si repetitive. Munca se desfasoara dupa un program fix, timp de 8 ore
pe zi. Cusatoreasa opereaza cu ustensilele si utilajele de cusut care
pot fi automatizate si digitalizate, la care realizeaza toate tipurile de
cusaturi, confectionand elementele de produs si asamblarea lor sub
supravegherea sefului echipei.

3. ATRIBUTIILE DE SERVICIU

(a) Subordonare directa
Detinatorul functiei activeaza in subordonarea directa a sefului echipei.

(B) ATRIBUTIILE DETINATORUL FUNCTIEI ( CU INDICAREA PONDERI| Indicator de
APROXIMATIVE A TIMPULUI ALOCAT PENTRU FIECARE SARCINA) performanta

Detinatorul functiei executa urmatoarele atributii:
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Confectionarea elementelor de produs si finisarea produsului
vestimentar:

1.1 Receptionarea instructiunilor de lucru de la seful echi-
pei si /sau tehnolog;

1.2 Confectionarea elementelor de produs de diferita com-
plexitate in baza diviziunii muncii;

1.3 Realizarea succesiunii tehnologice de prelucrare a ele-
mentelor si produselor vestimentare din diverse stofe;

1.4 Confectionarea elementelor produselor vestimentare
cu sprijin in talie;

1.5 Confectionarea elementelor produselor vestimentare
cu sprijin Tn umeri;

1.6 Confectionarea elementelor produselor vestimentare
exterioare;

1.7 Utilizarea sabloanelor si marcarea in procesul de munca;

1.8 Remedierea defectelor identificate in procesul tehnologic;

1.9 Renovarea si repararea produselor de imbracaminte;

1.10 Garnisirea produselor vestimentare;

1.11 Efectuarea operatiilor de finisare a produselor vestimentare;

1.12 Verificarea calitatii operatiilor efectuate;

1.13 Tine evidenta cantitativa a unitatilor realizate;

1.14 Coaserea rapida la masina de cusut.

Interpretarea desenului tehnic:
2.1 Citirea fisei tehnologice si instructiunilor tehnologice;
2.2 Citirea reprezentarilor grafice a elementelor tehnologi-
ce de prelucrare;
2.3 Citirea schitei de model a produselor vestimentare.

Realizarea tuturor tipurilor de cusaturi:
3.1 Realizarea cusaturilor de asamblare, marginale si deco-
rative,
3.2 Aplicarea cerintelor tehnice de executare a cusaturilor
mecanice.

Operarea cu ustensilele si utilajele moderne, automatizate si
digitalizate:
4.1 ntretinerea utilajului tehnologic;
4.2 Ajustarea echipamentului la particularitatile stofelor si
materialelor;
4.3 inldturarea defectiunilor tehnice minore in functiona-
rea utilajului;
4.4 Realizarea operatiilor de pornire, realizare si de incheie-
re a lucrului la masina de cusut;
4.5 Determinarea pasilor intr-un centimetru, alimentarea
cu ata, schimbarea acului, lubrifierea simpl3;
4.6 Realizarea operatiunilor umido-termice in functie de ti-
pul stofei si produsului cu respectarea cerintelor tehnice,

Ocupatiile din industria usoara si categorii de calificare

Viteza de
producere
conform
normativelor

Nu se
aplica

Nu se
aplica

Mentinerea
in stare
operationala
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4.7 Operarea cu ustensilele la operatiile manuale;
4.8 Folosirea noilor scule si dispozitive valorificatoare mon-
tate la masinile liniare de cusut.

4. LUAREA DE DECIZII

Detinatorul functiei va lua urmatoarele decizii, recomandari si
propuneri:
e Decide realizarea operatiunilor alocate conform fisei tehnologice,
normei de timp alocate si indicatiilor sefului echipei
e Se conformeaza la dinamica echipei privind realizarea sincronizata
a sarcinilor
e Recomanda elemente de sporire a eficientei

Detinatorul functiei este implicat Tn activitati de coasere a elementelor de
produse vestimentare si asamblarea lor. Detinatorul functiei de regula,
activeaza in echipa conform normativelor de timp alocate pentru realizarea
operatiunilor. Mentinerea ritmului de lucru determina sincronizarea
activitatii echipei si realizarea normei de lucru.

Detinatorul functiei trebuie sa dea dovada de responsabilitate, acuratete
si atentie in lucru.

5. CONTACTELE DE SERVICIU

Scop: realizarea eficienta a activitatii
Functia detinuta

. AT .o Frecventa
sifsau institutia Scopul contactdrii ta/
. metoda
sau organizatia
Seful echipei Luarea deciziei privind repartizarea sarcini- 1n functie de linia
lor de lucru vestimentara

Planificarea si coordonarea proceselor de Care se produce
coasere in cadrul echipei de cusatorese

Validarea acuratetei realizarii elementelor
de produs

Reglorul Intretinerea masinilor de cusut In functie de

Reglarea si ajustarea masinii de cusut la necesitate
stofa, particularitatile de coasere a mode-
lului vestimentar

Inlaturarea defectiunilor la necesitate
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Tehnologul Consultd cu tehnologul particularitatile La initierea liniei
tehnologice a elementelor de produs de producere, la
necesitate

6. CADRUL LEGAL SI NORMATIV
Expertului in standarde ocupationale Tn activitatea sa se va conduce de:
e Fisa de post;
e Codul deontologic;
e Instructiunile si documentele cu privire la sanatatea si securitatea
n munca;

7. DEZVOLTAREA PROFESIONALA
Cusatoreasa va beneficia de supervizare profesionala din partea
sefului echipei.

8. CERINTE DE CALIFICARE
(a) Studiile: Certificat de calificare Tn meseria cusatoreasa ISCED
3, 2 ani de studii sau cursuri de scurta durata (prin
ANOFM, cursurile la locul de munca, formari la
prestatorii de servicii de formare profesionala).
(b) Experienta: Preferabil 1-2 ani de experienta in industria usoara
(c) Altele:
e Respectarea normelor securitatii si sanatatii la locul de lucru;
e Abilitatea de a lucra dupa un program solicitat;
* Responsabilitate si respectarea disciplinei de lucru,
e Capacitatea de a lucra in echipa Tn mod sincronizat pentru
realizarea normativelor;
e Capacitate de concentrare si acuratete in lucru,
e Capacitate de coasere la viteza.

9. ATRIBUTII ADITIONALE
Este detinatorul functiei abilitat cu responsabilitati aditionale?
o Da o Nu o Daca Da, specificati

10. CONFIRMARE

Semnatura detindtorului functiei Data

Semnatura Directorului Data









